
２００７年１１月１日 

国内最大級の保険比較・見積りサイト「保険の窓口インズウェブ」から
生命保険パンフレットのご請求が可能に 

 

明治安田生命保険相互会社（執行役社長 松尾 憲治）は、２００７年１１月１日から、   

ＳＢＩホールディングス株式会社（代表取締役ＣＥＯ 北尾吉孝）が運営する保険比較・見積り

サイト「保険の窓口インズウェブ」にて提供している「生命保険等一括資料請求サービス」を

経由して、生命保険パンフレットのご請求の受付を開始します。 

現在、インターネットを通じた生命保険パンフレットのご請求は、当社ホームページからご

請求いただけるようになっていますが、より多くのお客さまに、ご希望の当社生命保険パンフ

レットをご請求いただくため、国内最大級の保険比較・見積りサイトである「保険の窓口イン

ズウェブ」からもご請求サービスを利用いただけるようにしたものです。 

 

当社は、「お客さまを大切にする会社」の実現に向けた取組みの一環として、お客さまとの

重要なコミュニケーションツールである当社ホームページ等のインターネットを通じたアクセ

ス機能の強化に取り組んでおり、当社ホームページからの生命保険パンフレットのご請求につ

いては２００７年１月１１日、お見積り依頼については同年２月９日からサービス開始し、お

客さまのアクセス態勢の整備を行なってきました。 

今回の社外サイトからのご請求機能の充実も、同取組みに基づき実施したものであり、今後

とも、お客さまの視点に立ち、ホームページ等のインターネット機能の利便性の向上に向けた

取組みを継続していきます。 

 

○「保険の窓口インズウェブ」からの生命保険パンフレットのご請求について 

１．サービスの開始時期 

 ２００７年１１月１日 

２．ご利用サイト名 

「保険の窓口インズウェブ」にて提供の「生命保険等一括資料請求サービス」 

http://www.insweb.co.jp/life.htm 

３．「生命保険等一括資料請求サービス」の特徴 

「生命保険等一括資料請求サービス」は、「保険の種類で選ぶ」「ランキング（資料請求

数）で選ぶ」「保険会社の一覧から選ぶ」「フリーワードで商品検索」などの切り口から

保険商品を検索し、検索した保険商品の資料をまとめて請求することが可能となっていま

す。 

４．お客さま対応 

（１）ご請求の受付体制 

「生命保険等一括資料請求サービス」を通してご請求いただいたパンフレットについて

は、当社の専用オペレーターがご請求の確認後、原則即日お届けの手配を行ないます。 

（２）ご請求後のお客さま対応 

  お客さまからのご質問等については、当社専用オペレーターが対応します。 
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