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五十音索引

ERM
一般勘定資産の運用状況
営業職員の教育・研修体系
ALM
SDGs
ＦＰ資格保有者数
沿革
お客さま懇談会
お客さま志向の業務運営方針
「お客さまの声」を経営に活かす取組み
オフバランス

海外保険事業
介護関連サービス
会社概要
価格変動準備金
格付
貸付金
価値創造プロセス
監査報告書
企業ビジョン
企業ビジョン実現プロジェクト
基金
基金拠出者
基金償却準備金
基金償却積立金
危険準備金
基礎利益
銀行等金融機関窓口販売の取組み
経営活動の概況
経営管理体制
経営戦略
経営理念
契約高
健康増進プロジェクト
コーポレートガバナンス
個人情報保護
コミュニケーションセンター
コンプライアンスの推進

サープラスマネジメント型ＡＬＭ
財団法人等を通じた社会貢献活動
債務者区分による債権
サステイナビリティ投融資
三利源
事業費
事業報告書
自己資本等の充実
資産・負債等の概況
実質純資産額
支払備金
社員（ご契約者）配当
社員の構成
社員配当準備金
社会貢献活動
社長メッセージ
従業員の状況
収支の概況
主要な業務の内容
商品一覧
剰余金
剰余金処分
スタンコープ社
スチュワードシップ・コード
生命保険契約者保護機構

責任準備金
相互会社運営
総代
総代会議事録の閲覧
総代会傍聴制度
総代候補者選考委員
総代の構成
組織図
ソルベンシー・マージン比率
損益計算書
損害保険
損失塡補準備金

貸借対照表
ダイバーシティ＆インクルージョンの推進
注意喚起情報の提供
直近5事業年度における主要な業務の状況を示す指標
ディスクロージャー
店舗網一覧
取締役・執行役・執行役員

内部統制システム
内部留保

バリュー・アット・リスク（VaR）
反社会的勢力への対応について
販売・サービス方針
評価差額
評議員
評議員会
含み損益
保険金・給付金の「確かなお支払い」のための取組み
保険金等支払金
保険契約の概況
保険料等収入
保全率
保有契約高

MYイノベーション2020
MY介護の広場
MY長寿ご契約点検制度
MYほけんページ
明治安田バリュー
明治安田フィロソフィー
明治安田生命カード
明治安田生命グループ事業系統図
明治安田生命セカンドオピニオンサービス
明治安田生命Jリーグ
明治安田生命のあゆみ

有価証券
有価証券の含み損益
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リスク管理体制
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生命保険協会統一開示項目索引
　「明治安田生命の現況［統合報告書］」は、保険業法第111条および生命保険協会の定める開示基準に基づいて作成しています。
　その開示基準における各項目は以下のページに掲載しています（*印は、保険業法で開示することが定められている項目です）。

Ⅰ .保険会社の概況及び組織*
1. 沿革 144
2. 経営の組織* 148
3. 店舗網一覧 151
4. 基金の状況（上位5以上の基金拠出者の氏名、基金拠出額、基金総額に占める割合）* 135、149
5. 総代氏名 145
（総代の役割） 51
（選考方法） 51、52
（主な保険種類別・職業別・年齢別・社員資格取得時期別・地域別による構成） 147

6. 社員構成 147
7. 評議員氏名 146
（制度の趣旨） 52
（評議員の役割） 52
（職業・年齢） 146

8. 取締役及び執行役（役職名・氏名）* 60
9. 会計参与の氏名又は名称 該当せず

10. 会計監査人の氏名又は名称 149
11. 従業員の在籍・採用状況 149
12. 平均給与（内勤職員） 149
13. 平均給与（営業職員） 149
14. 総代会傍聴制度 51

（議事録） 51

Ⅱ .保険会社の主要な業務の内容*
1. 主要な業務の内容* 144
2. 経営方針 4、5、28、29、30、31、32、33

Ⅲ .直近事業年度における事業の概況*
1. 直近事業年度における事業の概況* 122
2. 契約者懇談会開催の概況 53
3. 相談・苦情処理態勢、相談（照会、苦情）の件数、 

及び苦情からの改善事例 53、54、85、86、87
4. 契約者に対する情報提供の実態 75、88、89、96
5. 商品に対する情報及びデメリット情報提供の方法 94
6. 営業職員・代理店教育・研修の概略 90、92
7. 新規開発商品の状況 94、158
8. 保険商品一覧 157
9. 情報システムに関する状況 100

10. 公共福祉活動、厚生事業団活動の概況 107、108、109

Ⅳ .直近5事業年度における
主要な業務の状況を示す指標* 122

Ⅴ .財産の状況*
1. 貸借対照表* 138、183、189
2. 損益計算書* 140、184、194
3. キャッシュ・フロー計算書* —（注）1

4. 基金等変動計算書* 185
5. 剰余金処分又は損失処理に関する書面* 184
6. 債務者区分による債権の状況* 127、196
（破産更生債権及びこれらに準ずる債権）* 127、196
（危険債権）* 127、196
（要管理債権）* 127、196
（正常債権）* 127、196

7. リスク管理債権の状況* 127、196
（破綻先債権）* 127、196
（延滞債権）* 127、196
（3ヵ月以上延滞債権）* 127、196
（貸付条件緩和債権）* 127、196

8. 元本補塡契約のある信託に係る貸出金の状況* 196
9. 保険金等の支払能力の充実の状況 
（ソルベンシー・マージン比率）* 131、197

10. 有価証券等の時価情報（会社計）* 
（有価証券）* 198

（金銭の信託）* 200
（デリバティブ取引）* 201

11. 経常利益等の明細（基礎利益） 128、206
12. 計算書類等について保険業法による会計 

監査人の監査を受けている場合にはその旨* 195
13. 貸借対照表、損益計算書及び剰余金処分計算書 

又は損失処理計算書及び基金等変動計算書 
について金融商品取引法に基づき公認会計士又は監査法 
人の監査証明を受けている場合にはその旨* 該当せず

14. 代表者が財務諸表の適正性、及び財務諸表作成に係る 
内部監査の有効性を確認している旨 —（注）2

15. 事業年度の末日において、保険会社が将来にわたって事業活動を継続する 
との前提に重要な疑義を生じさせるような事象又は状況その他保険会社の 
経営に重要な影響を及ぼす事象が存在する場合には、その旨及びその内容、 
当該重要事象等についての分析及び検討内容並びに当該重要事象等を 
解消し、又は改善するための対応策の具体的内容* 該当せず

Ⅵ .業務の状況を示す指標等*
1. 主要な業務の状況を示す指標等 
（ 1 ）決算業績の概況 122
（ 2 ）保有契約高及び新契約高* 208
（ 3 ）年換算保険料 207
（ 4 ）保障機能別保有契約高* 211
（ 5 ）個人保険及び個人年金保険契約種類別保有契約高* 212
（ 6 ）異動状況の推移 213
（ 7 ）社員配当の状況* 214

2. 保険契約に関する指標等 
（ 1 ）保有契約増加率* 218
（ 2 ）新契約平均保険金及び保有契約平均保険金（個人保険）* 218
（ 3 ）新契約率（対年度始） 218
（ 4 ）解約失効率（対年度始）* 218
（ 5 ）個人保険新契約平均保険料（月払契約）* 218
（ 6 ）死亡率（個人保険主契約） 218
（ 7 ）特約発生率（個人保険） 218
（ 8 ）事業費率（対収入保険料） 219
（ 9 ）保険契約を再保険に付した場合における、 

再保険を引き受けた主要な保険会社等の数* 219
（10）保険契約を再保険に付した場合における、再保険を 

引き受けた保険会社等のうち、支払再保険料の額が 
大きい上位5社に対する支払再保険料の割合* 219

（11）保険契約を再保険に付した場合における、再保険を引き受けた主要な 
保険会社等の格付機関による格付に基づく区分ごとの支払再保険料の割合*  219

（12）未収受再保険金の額* 219
（13）第三分野保険の給付事由または保険種類の区分ごと 

の、発生保険金額の経過保険料に対する割合* 219
3. 経理に関する指標等 
（ 1 ）支払備金明細表 220
（ 2 ）責任準備金明細表* 220
（ 3 ）責任準備金残高の内訳* 220
（ 4 ）個人保険及び個人年金保険の責任準備金の 

積立方式、積立率、残高（契約年度別）* 221
（ 5 ）特別勘定を設けた最低保証のある保険契約に係る一般勘定 

における責任準備金、算出方法、計算の基礎となる係数* 221
（ 6 ）社員配当準備金明細表* 222
（ 7 ）引当金明細表* 222
（ 8 ）特定海外債権引当勘定の状況* 

（特定海外債権引当勘定）* 222
（対象債権額国別残高）* 222

（ 9 ）保険料明細表 223
（10）保険金明細表 223
（11）年金明細表 224
（12）給付金明細表 224
（13）解約返戻金明細表 224
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（14）減価償却費明細表 225
（15）事業費明細表* 225
（16）税金明細表 225
（17）リース取引 226
（18）借入金残存期間別残高 226

4. 資産運用に関する指標等 
（ 1 ）資産運用の概況 

（年度の資産の運用概況） 126
（ポートフォリオの推移〈資産の構成及び資産の増減〉）* 227

（ 2 ）運用利回り* 227
（ 3 ）主要資産の平均残高* 227
（ 4 ）資産運用収益明細表* 228
（ 5 ）資産運用費用明細表* 228
（ 6 ）利息及び配当金等収入明細表* 228
（ 7 ）有価証券売却益明細表 229
（ 8 ）有価証券売却損明細表 229
（ 9 ）有価証券評価損明細表 229
（10）商品有価証券明細表* 該当せず
（11）商品有価証券売買高 該当せず
（12）有価証券明細表* 229
（13）有価証券残存期間別残高* 230
（14）保有公社債の期末残高利回り 230
（15）業種別株式保有明細表* 231
（16）貸付金明細表* 232
（17）貸付金残存期間別残高 232
（18）国内企業向け貸付金企業規模別内訳* 232
（19）貸付金業種別内訳* 233
（20）貸付金使途別内訳* 233
（21）貸付金地域別内訳 234
（22）貸付金担保別内訳* 234
（23）有形固定資産明細表* 

（有形固定資産の明細）* 234
（不動産残高及び賃貸用ビル保有数）* 235

（24）固定資産等処分益明細表* 235
（25）固定資産等処分損明細表* 235
（26）賃貸用不動産等減価償却費明細表 235
（27）海外投融資の状況 

（資産別明細）* 236
（地域別構成）* 236
（外貨建資産の通貨別構成） 237

（28）海外投融資利回り* 227
（29）公共関係投融資の概況（新規引受額、貸出額） 237
（30）各種ローン金利 237
（31）その他の資産明細表 237

5. 有価証券等の時価情報（一般勘定） 
（有価証券） 238
（金銭の信託） 240
（デリバティブ取引） 241

Ⅶ .保険会社の運営*
1. リスク管理の体制* 69、160、200
2. 法令遵守の体制* 76
3. 法第百二十一条第一項第一号の確認（第三分野保険に係るものに限る。）の合理性及び妥当性* 222
4. 指定生命保険業務紛争解決機関が存在する場合、当該

生命保険会社が法第百五条の二第一項第一号に定める
生命保険業務に係る手続実施基本契約を締結する措置
を講ずる当該手続実施基本契約の相手方である指定生
命保険業務紛争解決機関の商号又は名称
指定生命保険業務紛争解決機関が存在しない場合、当
該生命保険会社の法第百五条の二第一項第二号に定め
る生命保険業務に関する苦情処理措置及び紛争解決
措置の内容* 162

5. 個人データ保護について 79
6. 反社会的勢力との関係遮断のための基本方針 78

Ⅷ .特別勘定に関する指標等*
1. 特別勘定資産残高の状況* 244
2. 個人変額保険及び個人変額年金保険特別勘定資産の運用の経過 244
3. 個人変額保険及び個人変額年金保険の状況* 
（ 1 ）保有契約高 244、247
（ 2 ）年度末資産の内訳* 245、247
（ 3 ）運用収支状況* 245、247
（ 4 ）有価証券等の時価情報 

（有価証券） 245、247
（金銭の信託） 245、247
（デリバティブ取引） 246、247

Ⅸ .保険会社及びその子会社等の状況*
1. 保険会社およびその子会社等の概況* 
（ 1 ）主要な事業の内容及び組織の構成* 154
（ 2 ）子会社等に関する事項* 155、156

（名称）* 155、156
（主たる営業所又は事務所の所在地）* 155、156
（資本金又は出資金の額）* 155、156
（事業の内容）* 155、156
（設立年月日）* 155、156
（保険会社が保有する子会社等の議決権の総株主 
又は総出資者の議決権に占める割合）* 155、156

（保険会社の一の子会社等以外の子会社等が保有する当該一の 
子会社等の議決権の総株主又は総出資者の議決権に占める割合）* 155、156

2. 保険会社及びその子会社等の主要な業務* 
（ 1 ）直近事業年度における事業の概況* 250
（ 2 ）主要な業務の状況を示す指標* 250

（経常収益）* 250
（経常利益又は経常損失）* 250
（親会社に帰属する当期純剰余又は親会社に帰属する当期純損失）* 250
（包括利益）* 250
（総資産）* 250
（ソルベンシー・マージン比率）* 250

3. 保険会社及びその子会社等の財産の状況* 
（ 1 ）連結貸借対照表* 251
（ 2 ）連結損益計算書及び連結包括利益計算書* 252

（連結損益計算書）* 252
（連結包括利益計算書）* 253

（ 3 ）連結キャッシュ・フロー計算書* 254
（ 4 ）連結基金等変動計算書* 255
（ 5 ）リスク管理債権の状況* 271

（破綻先債権）* 271
（延滞債権）* 271
（3ヵ月以上延滞債権）* 271
（貸付条件緩和債権）* 271

（ 6 ）保険会社及びその子会社等である保険会社の保険金等の支払 
能力の充実の状況（連結ソルベンシー・マージン比率）* 271

（ 7 ）子会社等である保険会社の保険金等の支払能力 
の充実の状況（ソルベンシー・マージン比率）* 272

（ 8 ）セグメント情報* 272
（ 9 ）連結貸借対照表、連結損益計算書及び連結基金等変動計 

算書について金融商品取引法に基づき公認会計士又は監査法 
人の監査証明を受けている場合にはその旨* 該当せず

（10）代表者が連結財務諸表の適正性、及び連結財務諸表 
作成に係る内部監査の有効性を確認している旨 266、270

（11）事業年度の末日において、子会社等が将来にわたって事業活動
を継続するとの前提に重要な疑義を生じさせるような事象又は
状況その他子会社等の経営に重要な影響を及ぼす事象が存在す
る場合には、その旨及びその内容、当該重要事象等についての分
析及び検討内容並びに当該重要事象等を解消し、又は改善する
ための対応策の具体的内容* 該当せず

　　　（注）1.連結キャッシュ・フロー計算書を作成しています。
　　　　　2.連結財務諸表で有効性を確認しています。
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https://www.meijiyasuda.co.jp/
商品・サービス、各種お手続きの方法や会社情報などについて、タイムリーに情報提供していきます。

画面は2018年6月現在

（当社におけるお客さまに関する情報の取扱いについては、P79をご覧ください）

コミュニケーションセンターお電話によるご相談窓口

月曜～金曜9:00～18:00
土曜9:00～17:00

（いずれも祝日・年末年始を除く）

＊カードの紛失・盗難のご連絡は24時間受け付けております。
＊コミュニケーションセンターとのお電話の内容は、当社業務の運

営管理およびサービス充実の観点から録音させていただいてお
りますので、あらかじめご了承ください。

0120-662-332

●お手続きのご案内

●ご契約者専用WEBサイト
 MYほけんページ

 など

ご契約のお客さま1

●生命保険商品一覧

●保険の基礎を知る

 など

保険をご検討中のお客さま2

●法人向け商品・サービス

●団体年金関連情報・サービス

 など

法人のお客さま3

楽しむ・学ぶ4
●CMギャラリー

●名前ランキング

 など

●会社情報（経営方針・ディスクロージャーなど）

●CSRへの取組み

 など

明治安田生命について5

●よくあるご質問

●お問い合わせ・ご相談窓口のご案内

 など

お客さまサポート6

1 2 3 4 5

6

明治安田生命公式ホームページ 検索明治安田生命

明治安田生命 公式Facebookページ

検索明治安田生命 公式Facebook

LINE公式アカウントスマートフォン専用ホームページ

［QRコード］

お使いのスマートフォンで、外出
先でも待ち時間などを使って、さ
まざまな情報を快適に閲覧でき
ます。

当ページは、当社の存在をより身
近に感じていただき、理解を深めて
いただくことを目的としています。
ホームページではお伝えできない
当社の幅広い取組みを紹介してい
ます。

2 0 1 7 年 5 月 に 、当 社 の
L I N E 公 式アカウントを
開設いたしました。みなさ
まにタイムリーな情報を
提供いたします。
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