
の概要

ご契約者専用ＷＥＢサイト「ＭＹほけんページ」を開設

～簡単にご契約内容の照会ができ、便利な健康・医療・介護情報を提供～

ご利用可能なサービスの一例

ご契約内容の照会・

お手続き・書類の請求

・ご契約内容の照会

・ご契約者貸付ご利用可能額や積立配当金残高等の照会（※３）

・住所変更のお手続き

・保険料振替口座の変更書類の送付受付 など

ご契約者さま

専用サービス

健康・医療サービス
・スポーツクラブ優待利用サービス
・２４時間健康相談サービス
・家庭の医学、病院検索 など

介護・障がいサービス
・介護相談、障がい相談
・老人ホームや在宅介護サービスの検索

（ＭＹ介護の広場）（※４） など

生命保険関連

情報の提供

・定年後に必要な手続きの解説（ＭＹライフガイド＜抜粋版＞）

・社会保障制度ご説明ＢＯＯＫ

・保険金・給付金のご請求について など

簡
単

便
利

役
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つ

（※１）ご契約者にＩＤ、ログインパスワードおよび暗証番号をご登録いただきます。法人契約等のお客さまを除きます。

（※２） 明治安田生命カードをお持ちのご契約者さま専用サービス「ＭＹＬＩＮＣ カスタマーダイレクト」と「ｍａｐサービス」の

ＷＥＢサービスは「ＭＹほけんページ」に統合します。

（※３） 明治安田生命カードをお持ちの方はお手続きも可能です。

（※４）「MY介護の広場」はご契約者以外の方にもご利用いただけます。

２０１２年３月８日

明治安田生命保険相互会社（執行役社長 松尾 憲治）は、お客さまとの接点拡充と利便性

向上を目的として、２０１２年４月２日から当社ホームページにご契約者専用ＷＥＢサイト

「ＭＹほけんページ」を開設します。

本サイトの開設を行なうことで、個人保険および個人年金保険にご加入の全てのお客さま

は、簡単にご契約内容照会や一部のお手続き・書類請求が可能となります（※１）。

また、健康・医療・介護等に関する便利な情報サービス、定年後に必要なお手続き・社会

保障制度等のお役立ち情報をご提供します（※２）。具体的には、２４時間健康相談・妊娠

育児相談、病院検索、スポーツクラブ優待等の「健康・医療サービス」に加えて、介護・障

がい相談や介護総合情報ポータルサイト「ＭＹ介護の広場」の老人ホーム・在宅介護サービ

ス検索等の「介護・障がいサービス」を幅広い年齢層のお客さまにご利用いただけます。

今後もより多くのみなさまにご満足いただけるよう、本サイトの機能・サービスメニュー

の拡充を図り、さらなるお客さまサービスの充実に努めてまいります。

以 上



（別紙）各画面のイメージ

＜トップページ＞

＜ご契約内容の照会＞

＜健康・医療サービス＞ ＜介護・障がいサービス＞

※画面は変更することがあります


