
２００８年１０月３１日  

明治安田生命保険相互会社  

 

個人情報の流出に関する追加情報について 

 

明治安田生命保険相互会社（執行役社長 松尾 憲治）は、２００８年１０月２７日、大阪職域FC営業部

の来年度入社希望者（法人営業職）の方々等にかかる個人情報等が交換ソフト「Ｗｉｎｎｙ」経由でイン

ターネット上に流出したことについて公表いたしました。 

その後も継続して調査を続けておりましたが、今般、新たに過去の同部の入社希望者（法人営業職）の

方々の個人情報がインターネット上に流出していることが判明いたしました。  

このような事態を招き、情報が流出したご本人さまおよび関係者の皆さまには多大なご迷惑、ご心配を

おかけしたことにつきまして、あらためて深くお詫び申しあげます。 

なお、新たに判明した対象のご本人さまには速やかに経緯と照会先をご連絡し、被害防止に万全を尽く

す所存でございます。 

記  

 

１．新たに対象情報が判明した経緯等 

  １０月２７日の公表後も、パソコンの外付けハードディスクの復元作業およびインターネット専門会

社による調査を継続して実施しておりましたところ、１０月３０日深夜、新たに大阪職域FC営業部の過

去の入社希望者（法人営業職）の方々の個人情報がインターネット上に流出していることが判明いたし

ました。 

  

２．新たに判明した情報の内容・規模 

  現在、詳細を確認中でございますが、現時点で、新たに約７，０００名分の個人情報の流出を確認し

ております（２７日公表分を含めると現時点で９，０００名分の可能性）。 

  新たに流出した情報の内容は、２００５年４月、２００６年４月、２００７年４月、および２００８

年４月の大阪職域FC営業部への入社希望者（法人営業職）に関する情報です。 

    ・入社を希望した学生の、氏名・出身大学、約７，０００名分（なお、住所、電話、メールアドレス、

面接時の所見等が含まれているものもございます。） 

  なお、２００９年４月付入社予定者（内定者）の氏名、大学、写真については、これまで４５名分と

公表しておりましたが、新たに３９名分が流出していることが判明いたしました。 

 

３．ご迷惑をおかけした方々への対応等  

新たに判明した方々につきましても、情報が流出したと思われるご本人さまおよび関係者（ご家族や

学校関係者等）の皆さまに、個別にご連絡を差しあげたうえで、お詫びと事情説明を開始いたしました。 

また、万一、被害等が発生した場合はもとより、ご不審な問い合わせなどがあった場合の弊社連絡先

をご案内するとともに、誠意をもって対応させていただきます。 

なお、今後につきましては、調査を継続するとともに、新たな情報の流出が確認できた場合には、速

やかに公表いたします。 

  

 

 

 

 



４．再発防止策  

弊社は、従来からお客さま情報の厳正な取扱いについて、とくに「Ｗｉｎｎｙ」に関しても、個人所

有のパソコン内でのお客さま情報や社内情報の利用禁止の徹底などを指導してまいりましたが、今回の

事態を厳粛に受け止め、今後、再発を防ぐために、お客さま情報の取扱いについての管理、教育を一層

強化し、このような事態を二度と起こさないよう各種取扱いルールの見直しおよび徹底を図ってまいり

ます。 

 

 

【お問い合わせ窓口】  

明治安田生命保険相互会社大阪本部市場開発推進グループ  

フリーダイヤル：０１２０－１５１－３６５ 

受付時間：８：００～２０：００ 
※１１月１日（土）～１１月３日（祝）も対応いたします。 

 

 

５．社内処分について 

  事実関係を調査のうえ、社内規程に則り、厳正な処分を実施する予定です。 

 

以 上 


